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_ THANH PHO HO CHI MINH ‘ Pic lap - Tu do - Hanh phiic
TRUONG TRUNG CAP KINH TE - KY THUAT
NGUYEN HU'U CANH
Sé: ©9% /QD-TCKTKTNHC Thanh phd Hé Chi Minh, ngay 3 thang lindm 202K
QUYET PINH

Ban hanh Chwong trinh dao tao bac Trung cap
nganh Marketing thwong mai

HIEU TRUONG TRUONG TRUNG CAP KINH TE - KY THUAT NGUYEN HUU CANH

Céin ctr Quyét dinh s6 3842/0P-UBND ngay 14 thang 8 nim 2009 ciia Uy ban
nhan dén Thanh pho Hé Chi Minh vé doi tén Truong Trung hoc Ky thudt va Nghiép
vu Nguyén Hitu Canh thanh Truong Trung cdp Kinh té - Ky thudt Nguyén Hitu Canh;

Ccin ctr Thong tw s6 03/2017/TT — BLDTBXH ngay 01 thang 3 ndam 2017 cua Bo
Lao déng — Thuong binh va Xa hoi quy dinh vé quy trinh xdy dung, thdam dinh va ban
hénh chirong trinh; t6 chire bién soan, lya chon, tham dinh gido trinh dao tao trinh do
trung cdp, trinh g cao ddng;

Céin civ Théng tu sé 01/2024/TT — BLDTBXH ngay 19 thang 02 nam 2024 cia
Bé Lao déng — Thuong binh va Xa hoi quy dinh quy trinh xdy dung, thdm dinh va ban
hanh churong trinh dao tao; to chitc bién sogn, lua chon, tham dinh, duyét va sir dung
gido trinh trinh d¢ trung cap, trinh dg cao dang,

Cdn cur Thong tuw s8 26/2020/TT — BLDTBXH, ngay 30 thang 12 ndm 2020 cua
B Lao dpng - Thiwong binh va Xa hoi ban héanh danh muc, nghé dao tao cdp 1V trinh
do Trung cap, trinh dj cao dang;

Céin cir Nghi dinh s 24/2022/NP — CP ngay 06 thang 04 nam 2022 cua Chinh
phil vé stra doi, bo sung cdc Nghi dinh quy dinh vé diéu kién dau tw va hoat dong trong
linh vire gido duc nghé nghiép,

Céin cir Ké hoach sé6 150/KH — TCKTKTNHC ngay 06 thing 5 ndm 2024 ca
Truong Trung cdp Kinh té - Ky thudt Nguyén Hitu Canh vé xdy dung, tham dinh va
ban hanh chwong trinh dao tao; t6 chirc bién sogn, lwa chon, tham dinh, duyét va su
dung gido trinh trinh d¢ Trung cdp, nam 2024;

Céin cir Bién ban hop ra sodt hiéu chinh chuong trinh dao tao doi véi nganh
Marketing thirong mai thude Khoa Kinh té ngay 24 thang 12 nam 2024;

Ccin cir Bién ban hop Hoi d&ng tham dinh chirong trinh dao tao déi véi nganh
Marketing thwong mai thuéc Khoa Kinh té ngay 27 thang 12 nam 2024,

Xét dé nghi ctia Hoi dong tham dinh.



QUYET PINH

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh ddo tao béc Trung
cap, nganh Marketing thwong mai (ma nganh: 5340118) - Thoi gian dao tao: 2
nam - Pi tugng tuyén sinh: t6t nghiép THCS trd 1én.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky ban hanh va duge thyc hién
giang day ké tir Khoa 2023 thay thé& cho Quyét dinh ban hanh chuong trinh dao tao
bac Trung cdp nganh Marketing thuong mai s& 945/QB-TCKTKTNHC
ngay 11 thang 12 nim 2023 cua Trudng Trung cdp Kinh t& - Ky thuit
Nguyén Hiru Canh.

Piéu 3. Trudng phong T chirc - Hanh chinh, Phé Truéng phong Pio tao,
Trudng khoa Kinh t& va cdc gido vién cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./. /-
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THANH PHO HO CHf MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
TRUONG TRUNG: CAP KINH TE - KY THUAT
i »NGUYEN/ HUU CANH

CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 G483 , ngay 31 thang 2 nam 202/
cua Triweong Trung cap Kinh té - Ky thuat Nguyén Hiiu Canh)

Tén nganh, nghé: MARKETING THUONG MAI

M3 nganh, nghé: 5340118

Trinh @ dao tao: Trung cap

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Péi twong tuyén sinh: T6t nghiép THCS tré 1€n

Thoi gian dao tao: 2 nam

1. Muc tiéu dao tao

1.1. Muc tiéu chung:

- Marketing thuorng mai trinh do trung cap la nganh, nghe thuc hién cac nhiém vy
va cOng viée nham phat hién ra cdc nhu cau, mong mubn cia khach hang, sang tao
g1a tri, cung Ung gia tri nhim théa mén nhu cdu cta céc bén tham gia qua trinh trao
ddi cua doanh nghiép véi khach hang mot cach hi¢u qua nht.

- Nhiém vu chinh cta nghe bao gébm: Tim hiéu v& moi tlu‘(mg marketing va thi
truong; thue hién cac daé xuat chao hang cho khach hang cua td chire; quan ly va cung
Umg céc chuong trinh truyén théng ma1ket1ng, thuc hién va quan ly céac ké hoach
marketing; st dung, nghién cu va phat trién co s& dit lidu khach hang; quan ly va
phat trién thuong hiéu.

- Pidu kién va mdi trudng lam viéc: Céc hoat dong mar ketmg thuong mai dugc
thye hién & céc td chirc véi diéu kién méi trudng lam viée nhidu bién ddng, c6 canh
tranh, c6 quan hé glao dich véi cac khach hang khac nhau, c6 tinh chuyen nghiép.

- D& hanh nghé, nguoi lao dong pha1 ¢ sirc khoe, dao dirc nghé ngh1ep, co du
kién thirc chuyén mon va k§ nang nghé dép tng véi vi tri cdng viée, co kién thire vé
ngoai ngft, tin hoc... Ngoai ra, can phai thucng xuyén hoc tap dé nang cao trinh do,
mo 10ng kién thirc x4 hoi; rén luyén tinh cAn thén, chi tiét, rd rang; xay dung y thirc

nghé va sy say mé nghd.

- Tét nghiép tunh dd trung cp nganh, nghé Ma1ketmg thuong mai, ngudi hoc
dap Gng dugc yéu céu bac 4 trong Khung trinh dd qubc gia Viét Nam.

- Khéi lugng kién thire ti thiéu: 1.635 gid (twong duong 58 tin chi).

1.2. Ml.lC tiéu cu thé:

% V& kién thire:

- Nh4n biét duge xu huéng vén dong cua thi truong.

- Phén tich dugc tac dong cua céac yéu t& mdi trudng dén hoat dong marketing cua
doanh nghiép.




- Phan tich dugc dnh hudng vé& hanh vi tidy dung ctia khéch hang dbi véi cac chinh
sach marketing ctia doanh nghiép. |

- Phén tich dugc xu thé phan ung cla ngudi tieu dung khi Iya chon mét s san
phém cta doanh nghiép.

- Nhén biét va phén doan dugc cac thi truong trong diém cho doanh nghiép.

- Trinh bay dugc nhitng kién thic co ban va chinh trj, vin héa, x4 hoi, phép luét,
quéc phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

* Ve ky niang:

- Thiét lap va duy tri duge chinh sich gia cua san phim dich vu.

- Phén doan va lya chon duge thi trudng trong diém cho doanh nghiép.

- Thuc hién duge céc chuong trinh: Truyén thong, quan h¢ cong ching, quéang
céo, tiép thi, quang ba thuong hiéu. ...

- T6 chiic dugc céc hoat dong marketing cho doanh nghiép.

- Lap dugc dy todn kinh phi cho cac hoat déng marketing.

- Dy doén dugc mot s6 phan ng clia ngudi tidu dung dbi véi vise lya chon mot
s séan phém ctia doanh nghiép.

- Thiét 18p dugc cic kénh phan phéi chao hang, ban hang va dé xuit cac phuong
phép cai tién san phidm dich vu.

- Ung dung dugc khoa hoc k¥ thuat vao hoat dong marketing,

- Danh gi4 dugc hoat dong marketing cta doanh nghiép va dua ra duge nhiing tu
van hop ly cho lanh dao doanh nghiép.

- Str dung thanh thao céc cong cu truyén thong thong dung,

- Str dung dugce cong nghé thdng tin co ban theo quy dinh; tmg dung céng nghé
thong tin trong mot sb cong viée chuyén mén clia nganh, nghé.

% V& ning lye tw chii va trach nhiém:

- Lam vige dgc 14p trong diéu kién lam viéc thay d6i, chiu trach nhiém ¢4 nhan va
trach nhiém mot phan dbi véi nhém; giao tiép t6t voi déng nghiép, véi khach hang;

- Huéng dan, giam sat dong nghiép thyc hién cong viée dinh sin.

- C6 kha niéng danh gia chit lugng, két qua cong vige cua ban than va nhém sau
khi hoan thanh cong viéc duogc giao.

1.3. Vi tri vi¢e 1am sau khi t§t nghiép:

- Sau khi tdt nghi€p nguoi hoe cé ning lyc dép g céc yéu ciu tai c4c vi tri viée
lam cta nganh, nghé bao gdm: Marketing; Dich vu khach hang; Phy trach nhan
hang/nganh hang; Quan ly thuong hiéu; Phy trach truyén thdng; Digital Marketing. ...

- Nguoi hoc sau tét nghi€p c¢é néng luc ty hoc, ty cap nhit nhiing tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghd dé néng cao trinh d6 hozc hoc lién thong
1€n trinh d6 cao hon trong cling nganh, nghé hoic trong nhém nganh, nghé hoiic trong
cung linh vyc ddo tao.

2. Khéi lwgng kién thire va thoi gian khoa hoc:

- 86 luong mén hoc: 25 mén

- Khéi lugng kién thirc toan khéa hoc: 70 tin chi

- Khéi luvgng cac moén hoc chung/dai cuong: 255 gi¢y

- Khéi lugng céc mén hoc, mé dun chuyén mén: 1.410 gio



- Khéi Twong ly thuyét: 420 gios
- Khéi luong thye hanh, thyc tép, thi nghiém: 990 gid
3. N6i dung chwong trinh:

Thoi gian hoc tap (gio)

Trong do
Mai Ve b el S$ tin Thye hanh/
MH/MB en mon ngc mo aun chi Téng ﬂ'll.l'c
<& Ly thp/thi | Kiém
thuyét | nghiém/bai | tra
tap/thao
luan
I Cac mon hgc chung 12 255 94 148 13
MHO1 | Gido duc chinh tri 2 30 15 13 2
MHO02 | Phép luét 1 15 9 5 1
MHO03 | Gido duc thé chat 1 30 4 24 2
MHO04 | Gigdo duc Quéc phong - AN 2 45 o] 21 3
MHO05 | Tin hoc 2 45 15 29 1
MHO06 | Tiéng Anh 4 90 30 56 4
;| Ce mon hoc, mo dun 58 |1.410| 420 963 27
chuyén mon
.1 | Mon hoc, md dun co'sG 15 | 330 | 120 203 7
MHO07 | Ké toan dai cwong 2 45 15 29 l
MHO08 | Marketing cén ban 2 45 15 29 1
MEI09 X.ac dinh cung hang hoa va ) 45 15 29 |
dich vu
MII10 Chuyén ddi so trong kinh ) 45 5 29 |
doanh
MHI1 |Kinh té vi md 2 45 15 29 1
MHI12 | Ly thuyét théng ké 2 45 15 29 1
MH13 | Quan tri doanh nghiép 3 60 30 29 1
g | Mbn hge, mG dun chiyén 41 |1.035| 285 731 19
mon
MH14 | Digital Marketing 5 90 60 28 2




&MHI 5 | Quan trj marketing 4 90 30 58 2
MHI16 | Quan tri thuong hiéu 4 90 30 58 2
MHI7 | K¥ ning bén hang tryc tuyén | 2 45 15 29 1
MHI8 | Marketing thuong mai 4 90 30 58 2
MH19 Sé“ﬁ;‘;{l;;g“ Hpthuongmet | o | 45 | 3 58 2
MH20 | Truyén thong marketing 4 90 30 58 2
MH21 | K€ toén thwong mai dich vy 4 90 30 58 2
MH22 | Thuong mai dién tir 4 90 30 58 2
MH23 | Thue tap san xuét 6 270 0 268 2

IL3 | Mén tw chon 2 45 15 29 1
MH24 | Hanh vi ngudi tiéu dung 2 45 15 29 1
MH25 | Khéi tao doanh nghiép 2 45 15 29 1

TONG CONG 70 | 1.665| 514 1.111 40

4. Hwéng din si dung chuwong trinh

4.1 Céc mdn hoc chung bit budc gém 6 moén: Gido dyc chinh tri, Phap
luat, Gido dyc thé chit, Gio duc Quéc phong va An ninh, Tin hoc, Tiéng Anh.

4.2 Hudéng dén 5 chirc thye hién chuong trinh dao tao, thi t6t nghiép va
xét cong nhén tot nghiép

- Huéng dan t6 chirc thyc hién chuong trinh dao tao d6i véi dao tao theo
nién ché:

+ Ngudi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao cua nganh Marketing
thuong mai va c6 du didu kién theo quy ché dao tao trung cép thi s€ dugc dy thi
tbt nghiép.

+ Huéng dan thi tt nghiép va xét cng nhén tét nghiép:

e Noi dung thi tbt nghiép bao gdm: Ly thuyét chuyén mén va mén thi
thue hanh.

® Nguoi hoc duge cong nhan tot nghiép khi du cac diéu kién sau:

e Diém ctia m&i mén thi tt nghiép phai dat tir 5,0 tr& 1én hodc diém
chuyén dé, khoa luén tét nghiép c6 diém dat tir 5,0 trd 1én theo thang diém 10;

* Hodn thanh cc diéu kién khéc theo quy dinh cta trudng;

o Trudng hop ngudi hoc ¢ hanh vi vi pham ky luét hodc vi pham phap
luat chua & murc bi truy ctru trach nhiém hinh sy, hiéu trudng phai td chire xét ky
lugt trude khi xét dieu kién cong nhan tét nghiép cho ngudi hoe d6;




e Khong trong thoi gian bi ky luat tir mire dinh chi hoc tap ¢6 thoi han
trd 1€n, bi truy ctru trach nhiém hinh sy.

- Hudng dan td chire thye hién chwong trinh dao tao dbi véi dao tao theo
phuong thire tich Ifly tin chi:

+ Nguoi hoc phai hoc hét chuong trinh déo tao ciia nganh Marketing thuong
mai va ¢6 da didu kién theo quy ché dao tao trung cép thi s& dugc xét cong nhan
t6t nghiép.

+ Ngudi hoe duge cong nhan tdt nghiép khi du céc diéu kién sau:

e Tich lily du s6 tin chi quy dinh ctia chuong trinh;

e Diém trung binh chung tich ity ctia toan khoa hoc theo thang didm 4
dat tir 2,0 trd 1én;

e C6 don d& nghi duoc xét tot nghiép trong trudng hop du didu kién tdt
nghi€p sém hodc mudn so véi thoi gian cia chwong trinh;

e Khong trong thoi gian bi ky ludt tir mirc dinh chi hoc tip cé thoi han
trd 1€n, bi truy ctru trach nhiém hinh sy;

e Truong hop ngudi hoc cd hanh vi vi pham ky luét hoac vi pham phap
luat chua & muc b truy ctru trach nhiém hinh sw, higu trudng phai to chire xét ky
luat trude khi xét didu kién cong nhan t6t nghiép cho ngudi hoc do.

4.3 No6i dung va thoi gian cho cac hoat dong ngoai khoa: Nguoi hoc s&
duoc tham gia céc hoat dong ngoai khoa ciia nha trudng theo chuong trinh ngoai
khoa d ban hanh, Ngudi hoc hoan thanh diy du cac ndi dung ngoai khoa s& duge
nha trudng cip gidy chimg nhén hoan thanh chuong trinh ngoai khoa.

4.4 Huéng dan td chirc kidm tra hét mén hoc: TAt c4 mén hoc dugc dénh
gia thudng xuyén dinh ky theo chuong trinh timg mén hoc, mé fun. Cudi mdi
hoc ky nha trudng t6 chire thi két thic mén hoc, md dun. '

4.5 Céc cha y khéc:

- V& niing lyc tin hoc: Tin hoc dat chudn Ung dyng céng nghé thong tin co
ban hodc twong duong;

- V& ning luc ngoai ngit: Co chiing chi Tiéng anh Al hodc tuong duong
hodc Co ning lyc ngoai ngit bac 1/6 Khung ning luc ngoai ngtt ciia Viét Nam.
Trong do6 ndi dung “Co néng lyc ngoai ngit bac 1/6 Khung ndng luc ngoai ngit
cua Viét Nam” la Mon hoc Tiéng Anh trong chuong trinh dao tao trinh d6 trung
cap dat.

- C6 kha nang hoc lién théng bac hoc cao hon./ qpﬂfjﬁ_,
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