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QUYET PINH

Ban hanh Chwong trinh dao tao bac Trung cap
nganh Kinh doanh xuat nhap khiu

HIEU TRUONG TRUONG TRUNG CAP KINH TE - KY THUAT NGUYEN HU'U CANH

Céin cit Quyét dinh s6 3842/0D-UBND ngay 14 thang 8 nam 2009 ciia Uy ban
nhan déan Thamh phé Ho Chi Minh vé doi tén Truong Trung hoc K¥ thudt va Nghiép
vu Nguyén Hitu Cdnh thanh Trieong Trung cap Kinh té - Ky thudt Nguyen Hitu Canh;

Ccin cte Thong tw s6 03/2017/TT — BLDTBXH ngay 01 thang 3 nam 2017 cua Bo
Lao déng — Thuwong binh va Xa hoi quy dinh vé quy trinh xdy dung, tham dinh va ban
héanh chiong trinh; to chitc bién soan, lira chon, tham dinh gido trinh dao tqo trinh do
trung cdp, trinh d¢ cao dang;

Céin cir Thong tw s6 01/2024/TT — BLDTBXH ngay 19 thang 02 nam 2024 cua
B¢ Lao dong — Thuong binh va Xa héi quy dinh quy trinh xdy dung, tham dinh va ban
héanh chuong trinh dao tao; t6 chirc bién soan, lya chon, tham dinh, duyét va sir dung
gido trinh trinh d§ trung cdp, trinh dé cao ddng;

Céin civ Théng tw s6 26/2020/TT — BLDTBXH, ngay 30 thang 12 ndm 2020 cia
B6 Lao dong - Thieong binh va Xad hoi ban héanh danh muc, nghé dao tao cdp 1V trinh
dé Trung cdp, trinh dg cao dang;

Ccdn cit Nghi dinh sé 24/2022/NP — CP ngay 06 thang 04 nim 2022 cia Chinh
phil vé sira doi, bo sung cdc Nghi dinh quy dinh vé diéu kién dau tu va hoat déng trong
linh vure gido duc nghé nghiép;

Cein civ Ké hoach sé 150/KH — TCKTKTNHC ngay 06 thang 5 ndm 2024 cua
Truong Trung cdp Kinh té - Ky thudt Nguyén Hitu Cénh vé xdy dung, tham dinh va
ban hémnh chwong trinh dao tgo, t6 chirc bién soan, lua chon, thdm dinh, duyét va sir
dung gido trinh trinh do Trung cap, ndam 2024;

Céin ctr Bién ban hop ra soat hiéu chinh chuwong trinh dao tao doi véi nganh
Kinh doanh xudt nhdp khau thude Khoa Kinh té ngay 24 thdng 12 ndam 2024,

Cén cir Bién ban hop Hoi dong tham dinh chwong trinh dao tgo déi voi nganh
Kinh doanh xudt nhdp khau thuéc Khoa Kinh té ngay 27 thang 12 ndm 2024;

Xét dé nghi ciia Hoi dong tham dinh.



QUYLET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuorng trmh dao tao bac Trung
Cép, nganh Kinh doanh xuit nhap khéu (ma nganh: 5340102) - Thoi gian dao tao:
2 nam - Pdi twong tuyén sinh: tot nghiép THCS trd 1én.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc ké tir ngay ky ban hanh va dugc thyc hién
giang day ké tir Khéa 2023 thay thé cho Quyét dinh ban hanh chuong trinh dao tao
bac Trung cép nganh Kinh doanh xudt nhap khiu s 467/QD-TCKTKTNHC ngay 26
thang 10 ndm 2021 ctia Trudng Trung cap Kinh té - K§ thuat Nguyén Hitu Canh,

Piéu 3. Trudng phong TS chire - Hanh chinh, Phé Truéng phong Pao tao,
Trudng khoa Kinh t& va cdc gido vién c¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./ fe, —

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, BT, NTCL (04).
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NkreaT

CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 5160, ngay o thang lﬂnam DU ciia Hiéu trudng
Truong Trung cdp Kinh té- Ky thugt Nguyén Hitu Canh)

Tén nganh, nghé: KINH DOANH XUAT NHAP KHAU
M3 nganh, nghé: 5340102

Trinh d§ dao tao: Trung cap

Hinh thire dao tao: Chinh quy

P6i twong tuyén sinh: T6t nghiép THCS tré 1én

Thoi gian dao tao: 02 nam

1. Muc tiéu dao tao

1.1. Muyc tiéu chung:

Kinh doanh xuét nhap kh&u trinh d6 trung cép la nganh, nghé thyc hién céac
cong vige lién quan dén xuét, nhap khéu hang héa bao g,om tiép nhén thong tin khich
hang, nha cung cap, nha phén phm dé thuc hién cac giao dich mua bén vdi cac dbi
tac qudc té, hoan thanh nhiing hd so va tht tuc hai quan, thong quan, giao nhan va
thanh todn, thyc hién cdc cong viée hd tro khach hang sau giao dich mua, ban theo
mbt quy trinh ¢6 sén dam bao mang lai loi nhudn cao, tiét kiém chi phi, thoi glan
trong moi tlu’orng canh tranh nhung van dam bao tuén thu quy dinh phap luat cua
nganh, dap ng yéu ciu bac 4 trong Khung trinh do qudc gia Viét Nam.

Nguoi lam viéc trong linh vyc nay c6 thé dam nhiém vai trd cia maot nhén

vién tai c4c t6 chire, co quan, don vi, cdc co s& kinh doanh trong linh vuce xuét nhap
khiu.

Ngudi hanh nghd phai c6 du stre khoe, dao dic nghe nghi¢p tbt, dugc trang bj
nhiing kién thirc co ban vé tin hoc, ngoai ngit, gido duc thé chét, chinh tri, phap luat,
quoc phong, an ninh, ¢6 du kién thirc chuyen mdn va k§ ning nghé dap ting VOl cac
vi tri cong viéc; g1a1 quyet dugc céc cong vige dam bao ding quy trinh, giao t1ep va
phéi hop 1am viée theo td, nhom, td chirc va chiu dugce 4p luc cao trong cdng viéc.

Nguorl lam trong linh vyc kinh doanh xuét nhap khau cén thuong Xuyen hoc
tap dé néng cao tr inh d§ chuyén mén, ren luyén k¥ nang giao tiép ngoai ngitt, md
10ng kién thtrc x4 hoi, rén luyén tinh cén than, chi tiét, 18 rang; xdy dyng y y thirc nghé

va su say mé nghé nghiép; ddng thoi co kha ning tiép tuc hoc tap 1én céc trinh do
cao hon.

Pio tao trinh dd trung cip yéu cdu ngudi hoc sau khi t6t nghiép phai c6 ning
luc thye hién duge mot s& cdng viée cb tinh phirc tap clia nganh Kinh doanh xuét
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nhép khau c6 kha niing tmg dung k¥ thuat, cong nghé vao cong vigce, c6 kha nang
lam viée ddc 1ap hodc 1am viée theo nhém.

Khoi lwong kién thie ti thiéu: 1.600 gio (twong dwong 55 tin chi).
1.2. Muyc tiéu cuy thé:
a) Vé kién thive:

- Trinh bay duoc céc kién thirc co ban vé marketing, hai quan, kinh doanh
xuat nhdp khau, thuong mai quéc té;

- Trinh bay dugc cic kién thirc co ban vé kinh té vi mo, céch tinh gia thanh
san pham, tinh doanh thu va chi phi;

- Liét ké duoc cac didu khoan ap dung trong kinh doanh thwong mai quéc té
Incoterms: EXW , FCA, CPT, CIP, DPU, DAP, DDP, FAS, FOB, CFR, CIF...;

- Trinh bay dugce cac quy cﬁnh,vé chinh sach hai quan, phap ludt v& hai quan:
lugt hai quan, luft thué xudt nhap khiu, thong tu, nghi dinh, quyét dinh;

- Trinh bay dugc quy trinh tiép nhan va xir Iy hd so, tha tuc ching tlr hang
nhép, xuat bang dudng bién, dudng hang khong va duong bo;

- Trinh bay dugc céc quy trinh khai bao hai quan tai cang bién, cang hang
khoéng, cira khau;

- Trinh bay dugc quy trinh giao, nhan tha tuc, hd so, hang hoa tai cang bién,
cang hang khong, ctra khau;

- Liét k& dugc céc budce khai bao thué, ndp thué phi, dang ky bao hiém, hun
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tring (néu c6), dang ky gidy phép nhap, xuét déi véi nhitng hang hoa dic thu;
- Trinh bay dugc cc buée trong quy trinh nhép, xuét khau hang héa bing
dudng bién; dudng hang khong va duong bo;

- Néu duoc céc sy cb thudng xdy ra trong quy trinh xir ly céc chimg tir hang nhép,
xuét hang héa bang duong bién; dudng hang khéng va duong bo; ’
- Trinh bay dugc quy trinh tiép nhan, theo dbi, xtr 1y ho so thanh todn quoc té;
- Trinh bay dugc quy trinh luu trit, quan ly vén ban, thu tuc, hd so va 1ap béo
cdo theo quy dinh;

. - Dinh nghia dugc cong dung cua cac cong cu tim kiém khéch hang, nha cung
cap, nha phan phéi: quang céo, marketing trie ti€p, marketing online, quan h¢ céng
chiing, xtic tién bén, giao dich ¢4 nhan

- Trinh bay dugc quy trinh tim kiém, chiim séc khach hang tir khi ¢6 thong tin
deén khi thue hién dugc giao dich mua ban va sau khi giao dich két thiic;

- Li¢t k& dugc cac phuong phép tiép can dugc khach hang, nha cung cip: trd
chuyén truc ti€p, tu van qua dién thoai, glri email marketing, gui to Ter, ...

- Liét ké dugc cac phuong phap cham séc khéch hang tiém néng, khach hang
trung thanh ciia doanh nghiép;

- Liét ké dugc cac tinh hudng rui ro thuong xay ra trong qua trinh thu mua va
giao nhén hang hda;



- Trinh bay dugc quy trinh dt hang: tim kiém hang hoa phu hop, tim kiém
nha cung cp, so sanh gié ca, chét lugng, lva chon nha cung cép, dit hang va theo
ddi qua trinh dat hang, nhén va thanh toan;

- Trinh bay dugc cac quy tr inh hd trg khach hang sau khi giao dich ban hang
thuc hién: tiép nhan va xt 1y nhitng théc méc, khiéu nai ctia khach hang; ddo tao,
huéng dan st dyng san pham; bao tri, bao hanh sén phém; hd trg bo phén kinh doanh,
chim s6c khach hang;

- Liét ké dwoc pham vi bao hiém hang héa nhap xudt;

- Trinh bay dugc cdc quy dinh cua thong tu, nghi dinh, phap luét lién quan
vén d kinh doanh xuét, nhép khAu.

b) Vé ky niing:
- St dyng thanh thao thiét bj vin phong: méy fax, may scan, may photocopy;
- St dung thanh thao phf:in mé&m tin hoc vén phong, phé“m mém chuyén nganh;

- St dung thanh thao phan mém khai béo hai quan, khai bao thué va ding ky
béo hiém,;

- Str dung thanh thao cac cong cuy tim kiém khéch hang, chim séc khach hang
va luu trit thong tin khach hang;

- Str dyng thanh thao cdc mang xi hdi va cac g dung cong nghg thong tin
phuc vu cho cdng vigc;

- Soan thdo dugc cac loai van ban, ching tir lién quan dén giao dich xudt, nhap
khau hang héa: hop ddng thuong mai, héa don thuong mai, phleu dong goi hang
héa, van don, tin dung thu, chimg tir bao hiém, ching thu kiém dich,..

- Soan thao dugc céc thu tin thuong mai dién tir;

- D01 chiéu dugce tinh chinh xac cua céac thong tin: khach hang, hang hoa, nha
cung cip, nha phan phdi, don vi van chuyén,..

- Viét dugc béo cdo cdng viéc cd nhén hang ngay theo ding quy dinh;

- Poc, hidu duge céc tir ngit chuyén nganh, cdc ma hang, ma van tai quy dinh:
incoterms, C/O, CQ, C/A, D/O, FCL, Freight forwarding, Packing list, B/L, FOB,
CIF ...;

- Dién dugc céc thong tin vao céac biéu mau chimg tir theo dung quy dinh;
- Giao tiép t6t voi khach hang trén moi phuong tién;

- Xt ly duoc cée hd so, chimg tir xuét, nhap khau theo quy trinh;

- X ly thanh thao céc quy trinh kinh doanh hang héa xuét, nhap khau;

- X ly thanh thao cac quy trinh thu, mua hang hoéa xudt, nhap khau;

- X1t 1y thanh thao quy trinh khai bao hai quan, khai bao thué;

- Xit Iy thanh thao quy trinh nop thué, ding ky bao hidm, ding ky gidy phép
xuat, nhap khau hang hoéa;

- Xt ly thanh thao cac cong vigc giao, nhan hang héa theo ding quy trinh tai
céc cang bién, cang hang khéng va cira khu;
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- X1 Iy thanh thao céc cong viéc hd trg khach hang sau ban hang;

- Sir dung dugc cong nghé thong tin co béan theo quy dinh; tmg dung cong
nghé thong tin trong mot so cdng viéc chuyén mon ciia nganh, nghé;

- St dung duoc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang lyc ngoai
ngit ciia Viét Nam; ung dung dugc ngoai ngit vao mot so cdng vige chuyén mon cia
nganh, nghe.

¢) Ning lyc ty chii va trach nhiém:

- Lam viéc doc 14p hodc theo nhom, chu dong, sang tao, giao tiép tot voi dong
nghiép va khach hang;

- Tinh than phuc vu chuyén nghiép nham théa mén céc nhu cau khac nhau cua
khach hang va céc bén lién quan, c6 dao dic nghé nghiép va long say mé nghé nghiép,
y thirc td chire ky luat;

- C6 kha nang déanh gia két qua cong viée clia ban than va nhém sau khi hoan
thanh cong viéc dugce giao;

- C6 kha ning thich nghi v6i méi truong lam viée; ¢6 néng luc lam vige khoa
hoc va hop ly; ¢ niing luc danh gia cac hoat dong chuyén moén & quy moé trung binh;
tw hoc tap tich Iiiy kién thirc, kinh nghiém d& néng cao trinh d¢ chuyén mén nghiép vy;

- Thich ting dugc véi su thay ddi trong thoi ky cong nghé 4.0 cling nhu lya chon
céc trang thiét bi va phuong tién lam viéc tiét kiém ning luong, than thién véi moi
truong.

1.3. Vi tri viée 1am sau khi t6t nghiép
Sau khi t6t nghiép ngudi hoe 6 néng lyc dap ing cac yeu cu tai céc vj tri

viéc lam cta nganh, nghe & cac to chirc, co quan, doanh nghiép kinh doanh trong
linh vye xuét nhap khau, logistics bao gbdm:

- X ly chung tu;
- Thyc hién ban hang (Sales);
- Thu mua;
- Khai bao hai quan;
- Giao nhén hién truong;
- H3 tro sau ban hang (After_sales service).
2. Khoi lwgng kién thite va thoi gian khoa hoc:
- S8 luong mén hoc: 24
- Khéi lugng kién thire toan khoa hoc: 67 Tin chi
- Khéi lvgng cac mén hoc chung/dai cuong: 255 gid
- Khdi luong cac mén hoc, md dun chuyén mon: 1.365 gid
- Khéi luong ly thuyét: 375 gio
- Thyuc hanh, thyc tap, thi nghiém: 990 gi¢
3. N¢i dung chwong trinh:



Thoi gian hoc tip (gio)
Ma S6 tin Trong do
A A A A
MH/M | Tén mén hoc, mo dun chi Tong ) Thye hanh/ thye
b A Ly & 2 o5 i b
SO | b vt tap/thi nghiém/bai [Ki¢m tra
oy tap/thao luin
I |Cac mon hoc chung 12 [255| 94 148 13
MHO1 |Giao duc chinh tri 2 30 15 13 2
MHO02 [Phép luat 1 15 9 5 1
MHO03 |Gido duc thé chat 1 30 4 24 2
., A h\ N
LT Giao duc Quoc phong 5 45 o1 21 3
AN
MHO05 [Tin hoc 2 45 15 29 1
MHO06 [Tiéng Anh 4 |90 | 30 56 4
 [CAcmonhoe,modun g5y 5650 375 963 27
chuyén mon
II.1 [M6n hoe, mo duncosé | 13 | 285 | 105 173 i
MHO07 [Marketing cén ban 2 45 15 29 1
MHO8 [Bao hiém hang hai 2 | 45| 15 29 1
M09 Ng\hl@p vu hanh chinh van ) 45 5 29 1
phong
MHI10 |Luét thwong mai 3 60 30 28 2
MHI11 [Kinh t& vi md 2 | 45| 15 29 1
MH12 [Ké toan dai cwong 2 | 45| 15 29 1
gz [anhge;mo tuncbuyen g |ig3s] 558 761 19
mon
MH13 |Quan tri chudi cung tmg 2 45 15 29 1
MH14 [Nghi€p vu ngoai thuong 4 90 30 58 2
MHI15 [Thuong mai dién tu 4 90 30 58 2
MHI16 [Thu tuc hai quan 4 90 30 58 2
M7 V”gln ta1£va glao n};lan hang i 90 30 53 9
hoa xuat nhép khau
MH18 [Nhan hang 4 90 30 58 2
MH19 [Xuét hang 4 190 | 30 58 2
MH20 [Quan ly kho bai 4 90 30 58 2
M2 VKS: toan thuong mai dich 4 90 30 58 )
MH22 [Thyc tap sén xuét 6 |270] 0 268 2
L3 Mon hoc, mo dun ty 5 45 15 29 ,
chon
MH23 [Kinh té qudc té 45 | 15 29 1




ME24 Sglaan ly chat lugng hang ) 45 15 29 1
Tong cong 67 [1.620] 469 1.111 40

4. Hwéng dan st dung chwong trinh

4.1 Cac mon hoc chung bat bude gbém 6 mén: Gi4o dyc chinh tri, Phap luat,
Gido dyc thé chét, Gido duc Qubc phong va An ninh, Tin hoc, Tiéng Anh.
4.2 Hudng déan t6 chirc thyc hién chuong trinh dao tao, thi tét nghidp va xét
cong nhan tt nghiép
- Hudng dan tb chire thue hién chuong trinh dao tao déi véi dao tao theo nién
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che:

+ Nguoi hoc phai hoc hét chuong trinh dio tao ctia nganh Kinh doanh xuét
nhép khéu va c6 di didu kién theo quy ché dao tao trung cAp thi s& duge du thi tbt
nghié¢p.

+ Huéng dan thi tot nghiép va xét cong nhén tét nghiép:

e Nbi dung thi t&t nghiép bao gdbm: Ly thuyét chuyén mon va mén thi thuc
hanh.

o Nguoi hoc duge cong nhan tét nghiép khi du cac diéu kién sau:

e Piém ctia mdi mén thi tot nghiép phai dat tir 5,0 trd 1én hodic diém chuyén
d8, khoa luan tt nghiép c6 diém dat tir 5,0 trd 1én theo thang diém 10;

e Hoan thanh cac diéu kién khéac theo quy dinh cta trudng;

o Truong hgp nguoi hoc cé hanh vi vi pham ky luédt hodc vi pham phap
luat chua & mirc bj truy ctru trach nhiém hinh sy, hidu trudng phai t6 chirc xét ky
luét trude khi xét didu kién cong nhén t6t nghiép cho ngudi hoc do;

e Khong trong thoi gian bi ky ludt tir mirc dinh chi hoc tip c6 thoi han trd
1€n, bi truy ctru trach nhiém hinh su.

- Hudng dan té chre thue hién chuong trinh dao tao d6i véi dao tao theo
phuong thirc tich Ity tin chi:

+ Ngudi hoc phai hoc hét chuong trinh déo tao cta nganh Kinh doanh xuét
nhap khéu va cé du diéu kién theo quy ché dao tao trung cép thi s& duogc xét cong
nhan t6t nghiép.

+ Nguoi hoc duge cong nhan tdt nghiép khi du cac didu kién sau:

e Tich Iily du sb tin chi quy dinh cta chuong trinh;

o Piém trung binh chung tich liiy cta toan khoa hoc theo thang diém 4 dat
tir 2,0 trd 1én;

e C6 don dé& nghj dugc xét t6t nghiép trong trudng hop da didu kién tdt
nghiép sém hodc mudn so vai thoi gian ciia chuong trinh;

e Khong trong thoi gian bi ky luat tir mire dinh chi hoc tép c6 thoi han tré
1€n, bi truy ctru trach nhiém hinh sy;




e Trudng hop ngudi hoc ¢6 hanh vi vi pham ky luat hodc vi pham phap
luat chua & mirc bi truy ciru trach nhi¢m hinh sy, hiéu trudng phai td chirc xét ky
luat trudce khi xét didu kién cong nhén tdt nghiép cho nguoi hoc do.

4.3 Noi dung va thoi gian cho céac hoat dong ngoai khéa: Nguoi hoc s& duge
tham gia cac hoat dong ngoai khoa cia nha trudng theo chuong trinh ngoai khoa dé
ban hanh. Nguoi hoc hoan thanh dAy du céc ndi dung ngoai khoa s€ dugce nha truong
cip gidy ching nhén hoan thanh chuong tr inh ngoai khoa.

4.4 Hudng din t& chire kiém tra hét mén hoc: T4t ¢4 mén hoc duge danh gia
thuong xuyen dinh ky theo chuong trinh timg mén hoc, mb dun. Cubi mdi hoc ky
nha trudng t6 chirc thi két thuc mon hoc, mé dun.

4.5 Céc chu y khéc:

- V& nang lyc tin hoc: Tin hoc dat chudn Ung dung cong ngh¢ thong tin co
ban hoéc tu'o'ng duong;

- V& ning lyc ngoai ngfi: C6 chiing chi Tiéng anh A1 hodc tuong duong hodc
Cé nang lyc ngoai ngtr bac 1/6 Khung nang lyc ngoai ngft clia Vigt Nam. Trong do
ndi dung “Co nang lyc ngoai ngit bac 1/6 Khung ning lyc ngoai ngu cua Viét Nam”
14 Mén hoc Tiéng Anh trong chuong trinh dao tao t11nh dd trung clp dat.

- C6 kha ning hoc lién théng béc hoc cao hon. /,./41






